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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh antara promosi terhadap keputusan 

pembelian pada online shop Maera Indonesia. Penulis meneliti dengan menggunakan 

metode penelitian kuantitatif dengan jumlah 38 responden. Pengumpulan data yang 

diperoleh dalam penelitian ini dengan menyebarkan kuesioner bierskala likiert yang 

disiebarkan kiepada para konsumien dan para mitra Maiera Indoniesia. Pienulis mienggunakan 

tieknik analisis data siepierti validitas, rieliabilitas, normalitas, hietieroskiedastisitas, riegriesi 

liniier siedierhana, koiefisiien dietierminasi, dan uji-t. Data yang dipierolieh  diolah diengan 

mienggunakan SPSS 22 olieh pienulis. Bierdasarkan hasil pienielitian diengan mienggunakan 

uji t dipierolieh nilai r hitung siebiesar 7,856 > r tabiel 2,037 dan ditientukan juga nilai 

signifikansi yaitu 0,000 < 0,05 yang bierarti variabiel tierikat tierpiengaruh variabiel biebas. 

Bierdasarkan hasil uji koiefisiien dietierminasi dipierolieh nilai R-squaried siebiesar 63,2%. 

Olieh kariena itu, bierdasarkan analisis yang  dilakukan maka dapat disimpulkan bahwa 

kieputusan piembielian dipiengaruhi olieh promosi. 

Kata Kunci : Keputusan Pembelian, Promosi 

Abstract 

This study aims to determine the influence of promotion on purchasing decisions in Maera 

Indonesia’s online shop. The author investigated using quantitative research methods 

with a total of 38 respondents. The collection of data obtained in this study by 

disseminating likert scale questionnaires distributed to consumers and Maera Indonesia 

partniers. Thie author usies data analysis tiechniquies such as validity, rieliability, normality, 

hietierocadastisity, simplie liniear riegriession, dietiermination coiefficiients, and tiest-t. Thie 

data obtainied is prociessied using SPSS 22 by thie author. Basied on thie riesults of thie study 

using thie t tiest obtainied a count r valuie of 7,856 > r tablie 2,037 and also dietierminied a 

valuie of significancie is 0,000 < 0,05 which mieans that thie bound variablie is affiectied by 

thie frieie variablie. According to thie tiest riesults dietiermination coiefficiient obtains a R-

squaried valuie of 63.2%. Thierieforie, basied on thie analysis carriied out thien it can bie 

concludied that thie purchasie diecision is influenced by the promotion. 
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internet di Indonesia saat ini sudah semakin meningkat. Dengan peningkatan jumlah 

pengguna maka menjadi pemicu dalam perkembangan bisnis berbasis online atau yang 

liebih dikienal ionlinie shiopping. Adanya ionlinie shiop sangat dimanfaatkan iolieh para 

piengusaha untuk liebih mienyiebarluaskan prioduk yang mierieka jual. Para piengusaha ionlinie 

shiop miempiengaruhi calion kionsumien diengan mielakukan kiegiatan pieriklanan di miedia 

siosial siepierti tiktiok, instagram, faciebioiok. Kiegiatan ini mierupakan salah satu unsur bauran 

priomiosi barang dan jasa yang ditawarkan siehingga bierpiengaruh tierhadap kieputusan 

piembielian. Bauran priomiosi mierupakan kiombinasi stratiegi yang baik bagi variabiel 

pieriklanan, piersional sielling, salies priomiotiion, dan publisitas. Piemilihan bauran priomiosi 

dapat miembierikan dukungan dalam miempiengaruhi kionsumien untuk kieputusan 

piembielian yang akan dilakukan. Salah satu pielaku usaha yang mielakukan bisnis bierbasis 

ionlinie adalah maiera indioniesia. 

Priomiosi adalah siebuah kiegiatan kiomunikasi di dalam suatu pierusahaan pienjualan 

prioduk atau jasa yang ditujukan kiepada masyarakat, diengan tujuan agar prioduk atau jasa 

di pierusahaan dikienal iolieh masyarakat sierta dapat miempiengaruhi masyarakat supaya 

bierminat untuk miembieli dan mienggunakan prioduk atau jasa pierusahaan. Diefinisi 

priomiosi mienurut Hasan (2008:367) adalah fungsi piemasaran yang fiokus untuk 

miengkiomunikasikan priogram – priogram piemasaran siecara piersuasif kiepada targiet 

audiiencie (pielanggan – calion pielanggan) untuk miendioriong tierciptanya transaksi – 

piertukaran antara pierusahaan diengan audiiencie. Indikatior priomiosi diantaranya 

pieriklanan, priomiosi pienjualan, hubungan masyarakat dan publisitas, pienjualan siecara 

pribadi dan piemasaran langsung. Tujuan priomiosi pienjualan mienurut Kiotlier dan 

Armstriong (2015:452) yaitu pienjual bisa mienggunakan priomiosi pielanggan untuk 

miendioriong piembielian pielanggan jangka piendiek atau mieningkatkan hubungan pielanggan 

jangka panjang, tujuan priomiosi dagang antara lain miendioriong piengiecier mienjual barang 

atau miengiklankan prioduk pierusahaan dan miembierikan ruang rak liebih banyak, priomiosi 

bisnis yang di gunakan untuk mienghasilkan arahan bisnis, miendioriong piembielian, 

mienghargai pielanggan dan miemiotivasi wiraniaga.  

Kieputusan piembielian ialah suatu priosies dalam mienietapkan prioduk atau jasa yang 

akan dibieli. Priosies piengambilan kieputusan piembielian sangat dipiengaruhi iolieh pierilaku 

kionsumien. Mienurut Afiendy iet,al dalam Sawlani (2021:19), miengiemukakan bahwa 

kieputusan piembielian mierupakan suatu priosies atau tahap piengintiegrasian yang 

miengiombinasikan piengietahuan dan kieinginan, dimana kionsumien mielakukan piembielian 

tierhadap bierbagai altiernatif pilihan dan miemilih salah satu atau liebih altiernatif yang di 

pierlukan. Indikatior kieputusan piembielian diantaranya, kiemantapan dalam siebuah prioduk, 

kiebiasaan dalam miembieli prioduk, miembierikan riekiomiendasi kiepada iorang lain.  

Maiera Indioniesia mulai didirikan pada tahun 2015 di Jl. H. Sugandi Raya Nio.7, 

Manjahliega, Kiec. Rancasari, Kiota Bandung. Maiera mienjalankan bisnis ionlinie di bidang 

fashiion muslim. Saat ini maiera sudah miemiliki siekitar 20 karyawan yang dipiekierjakan. 

Agar prioduk maiera tietap kionsistien bierada di pasaran maiera tierus miempiertahankan 

kualitas sietiap prioduk. Priomiosi yang ditierapkan iolieh maiera bierupa iklan di markietplacie 

siepierti shiopieie, lazada, dan tiokiopiedia. Maiera juga miemiliki mitra yang tierdiri dari rietail, 

riesiellier, agien, subdisi dan distributior. Khusus untuk mitra maiera mielakukan priomiosi 

mielalui whatsapp diengan fiolliowup untuk priomio khusus mitra saja. 

Bierdasarkan pienielitian siebielumnya yang dilakukan iolieh Lieni Anggriani dan 

Hamali Yusuf (2020), diengan judul Piengaruh Priomiosi Pienjualan Tierhadap Kieputusan 

Piembielian Prioduk Handuk Pada PT Tatapusaka Sientiosa Tiextilie Milss Bandung hasil 
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pienielitian mienunjukkan adanya piengaruh priomiosi pienjualan tierhadap kieputusan 

piembielian kionsumien pada PT Tatapusaka Sientiosa Tiextilie Mills Bandung, dan 

bierdasarkan intierprietasi kiorielasi Piearsion Prioduct Miomient, hubungan ini bierada dalam 

kritieria cukup kuat. Hasil pienielitian mienunjukkan bahwa hipiotiesis tierbukti: tierdapat 

piengaruh priomiosi pienjualan tierhadap kieputusan piembielian kionsumien pada PT 

Tatapusaka Sientiosa Tiextilie Mills Bandung. 

Bierdasarkan latar bielakang pienielitian tujuan dari pienielitian ini adalah untuk 

miengietahui piengaruh priomiosi diengan indikatior pieriklanan, priomiosi pienjualan, dan 

piemasaran langsung tierhadap kieputusan piembielian.  

 

M IETIODIE PIENIELITIAN 

Pienielitian ini dilakukan di kantior Maiera Indioniesia pada bulan Mariet – April 2024. 

Mietiodie yang dilakukan dalam pienielitian ini adalah mietiodie kuantitatif. Pienielitian 

kuantitatif mienurut Sugiyionio (2019), adalah suatu mietiodie pienielitian yang bierdasarkan 

pada filsafat piositivismie, siebagai mietiodie ilmiah atau sciientific kariena tielah miemienuhi 

kaidah ilmiah siecara kionkrit atau iempiris, iobyiektif, tierukur, rasiional, sierta sistiematis. 

Jienis pienielitian yang digunakan dalam pienielitian ini adalah dieskriptif. Piopulasi dalam 

pienielitian ini adalah pielanggan yang miembieli prioduk maiera indioniesia. Tieknik pienarikan 

sampiel dalam pienielitian ini mienggunakan 38 sampiel yang artinya 38 riespiondien. Sampiel 

yang digunakan dalam pienielitian ini adalah pielanggan yang miembieli prioduk maiera 

indioniesia. 

Bierdasarkan miekanismie pada piengiolahan data sielama pienielitian, maka didapat 

hasil akhir pada cara pierioliehannya yaitu: Data Primier adalah data yang piertama kali 

dicatat dan dikumpulkan iolieh pienieliti (Sanusi 2012). Data primier dalam pienielitian ini 

dipieriolieh mielalui jawaban kuiesiionier yang dibagikan langsung kiepada riespiondien. 

Riespiondien diarahkan untuk miengisi skior antara 1 untuk sangat tidak sietuju, 2 untuk tidak 

sietuju, 3 untuk nietral, 4 untuk sietuju, dan 5 untuk sangat sietuju. Data siekundier bierasal 

dari studi kiepustakaan yang bierasal dari pienielitian tierdahulu (jurnal), buku, dan data 

intiernal. Pienulis  mienggunakan  tieknik  piengumpulan  data  diengan  mienyiebarkan  

kuiesiionier bierskala likiert. Mienurut Sugiyionio (2018:152) skala likiert yaitu skala yang 

digunakan untuk miengukur sikap, piendapat, dan piersiepsi siesieiorang atau siekieliompiok 

iorang tientang fieniomiena siosial. Kuiesiionier dalam penelitian ini disiebarkan kiepada para 

kionsumien dan para mitra Maiera Indioniesia atau riespiondien lainnya. Kuiesiionier  yang  

tiersiedia disiebarluaskan mielalui miedia siosial dalam bientuk gioioglie friom. 

 

HASIL DAN P IEMBAHASAN 

Uji Validitas 

Uji validitas dalam siebuah pienielitian digunakan siebagai piengukur sah atau 

tidaknya siebuah kuiesiionier menurut Ghozali (2019, p. 5). Suatu kuiesiionier dapat dianggap 

valid jika piernyataan atau piertanyaan dapat miengungkap suatu yang diukur. Apabila  nilai  

pierioliehan  dari  r  hitung  >  r  tabiel maka kuiesiionier dinyatakan valid, lalu siebaliknya 

apabila nilai dari r hitung < r tabiel maka kuiesiionier dianggap tidak valid. Samplie yang 

digunakan yaitu 38 riespiondien  diengan nilai signifikasi 5% atau 0,05. 
Tab i el 1 .  Uj i  Val iditas  

Variabiel Indikatior R Hitung R Tabiel Kietierangan 

Priomiosi (X) 
X1 0,933 0,334 

Valid 
X2 0,823 0,334 
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X3 0,618 0,334 

X4 0,699 0,334 

X5 0,783 0,334 

X6 0,806 0,334 

X7 0,879 0,334 

X8 0,816 0,334 

X9 0,537 0,334 

X10 0,893 0,334 

X11 0,598 0,334 

X12 0,814 0,334 

X13 0,674 0,334 

X14 0,669 0,334 

X15 0,641 0,334 

Kieputusan Piembielian (Y) 

Y1 0,901 0,334 

Valid 

Y2 0,823 0,334 

Y3 0,825 0,334 

Y4 0,773 0,334 

Y5 0,848 0,334 

Y6 0,594 0,334 

Y7 0,541 0,334 

Y8 0,618 0,334 

Y9 0,446 0,334 

Y10 0,513 0,334 

Y11 0,486 0,334 

Y12 0,469 0,334 

Y13 0,557 0,334 

Y14 0,590 0,334 

Y15 0,748 0,334 

Bierdasarkan  tabiel 1 uji validitas hasil mienunjukan bahwa kiesieluruhan nilai pada 

piernyataan dapat dikatakan valid. Pada sietiap masing – masing piertanyaan tiehadap 

variabiel X dan Y miemiliki nilai r hitung liebih biesar dari r tabiel 0,334. Maka bierarti hasil 

dari piertanyaan variabiel tiersiebut yang tiertiera tielah valid. 

 

Uji Rieliabilitas 

Uji rieliabilitas adalah salah satu cara miengukur siebuah kuiesiionier yang tierdiri dari 

indikatior dari siebuah pierubah ataupun kionstruk menurut Ghozali (2020, p. 66). Pada 

pienielitian uji rieliabilitas ini mienggunakan rumus Alpha Crionbach. Apabila nilai 

Crionbach > 0,70 pienielitian dianggap rieliabiel dan apabila nilai Crionbach  < 0,70 

pienielitian tiersiebut dianggap kurang rieliabiel. 
Tab i el 2 .  Uj i R i el iabi l i tas 

N iof itiems Cr ionbatch’s alpha Variabiel 

15 0,937 Priomiosi (X) 

15 0,859 Kieputusan Piembielian (Y) 

Bierdasarkan tabiel 2 uji rieliabilitas  mienunjukan  bahwa  variabiel  priomiosi miemiliki 

nilai Crionbach’s  Alpha  siebiesar  0,937  yang  bierarti  >  0,70. Biegitupun diengan variabiel  

kieputusan piembielian miemiliki nilai Crionbach’s Alpha yakni 0,859 yang bierarti nilai 
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tiersiebut > 0,70. Maka dari hasil nilai tiersiebut dapat disimpulkan bahwa sieluruh 

piernyataan dalam kuiesiionier dapat dikatakan rieliabiel. 

Uji Asumsi Klasik 

Niormalitas 

Uji niormalitas adalah untuk mielihat apa adakah nilai riesidu niormal atau tidak. Jika 

nilai dari signifikansi yang dipieriolieh  > 0,05 maka nilai riesidual bierdistribusi  niormal,  

siebaliknya jika  nilai  yang  dipieriolieh  <0,05  artinya  nilai  riesidual  tidak niormal. 

Tabel 3. Normalitas 

iOnie-Sampl ie Kiolmiogioriov-Smirniov Tiest 

 

Unstandardizied 

Riesidual 

N 38 

Niormal Paramietiersa,b Miean .0000000 

Std. Dieviatiion 3.08997513 

Miost iExtriemie Diffieriencies Absiolutie .137 

Piositivie .137 

Niegativie -.103 

Tiest Statistic .137 

Asymp. Sig. (2-tailied) .070c 

Bierdasarkan hasil tabiel 3 uji niormalitas diatas dipieriolieh nilai signifikan siebiesar 

0,070 > 0,05 maka dapat disimpulkan bahwa nilai riesidu bierdasarkan tabiel diatas 

bierdistribusi niormal. 

 

Uji H ietieriokiedastisitas 

Uji hietierioskiedastisitas miemiliki tujuan untuk miengietahui atau mienguji apakah 

dalam miodiel riegriesi ada atau tierjadinya kietidaksamaan variancie dari riesidual satu 

piengamatan kie piengamatan yang lain tietap bierarti tierjadi hietierioskiedastisitas (Ghiozali, 

2021:178).  

 

Gambar 2. H i et i er i ok i edast isi tas 
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Pada  gambar  diatas  tierlihat  titik  tidak  bierkumpul  di  satu  tiempat  tiertientu  

saja  tapi mienyiebar diatas sierta dibawah angka 0 yang tierlietak disumbu Y dan pienyiebaran 

titik tidak mienunjukan  suatu  gambar  maupun  piola.  Diengan  biegitu  dapat  disimpulkan  

bahwa  tidak tierdapat hietieriokiedastisitas. 

Uji Hipiotiesis 

Uji Riegriesi Liniear Siedierhana 

Analisis riegriesi liniier siedierhana bierfungsi untuk mienguji siejauh mana hubungan 

siebab akibat antara variabiel pienyiebab (X) dan variabiel hasil (Y). Analisis ini digunakan 

untuk miengietahui arah hubungan antara variabiel indiepiendien dan diepiendien. 

Tabel 4. Regresi Linear Sederhana 

Cioiefficiientsa 

Miodiel 

Unstandardizied 

Cioiefficiients 

Standardizied 

Cioiefficiients 

t Sig. 

Ciolliniearity 

Statistics 

B Std. iErrior Bieta Tiolierancie VIF 

1 (Cionstant) 15.451 7.092  2.179 .036   

PRiOMiOSI .781 .099 .795 7.856 .000 1.000 1.000 

a. Diepiendient Variablie: KiEPUTUSAN PiEMBiELIAN 

Bierdasarkan hasil diatas dipieriolieh nilai kionstanta (a) siebiesar 15,451, kiemudian 

nilai X (b) siebiesar 0,781 siehingga dipieriolieh piersamaan riegriesi yaitu: 

Y = a + bX 

Y = 15,451 +0,781 X 

Dapat dijielaskan siebagai bierikut :  

1. Kionstanta 15,451 mierupakan nilai kionstanta variabiel partisipan 

2. Nilai kioiefisiien riegriesi X yaitu 0,781 yang bierarti sietiap pienambahan 1 satuan nilai 

X maka akan ada tierjadinya pieningkatan nilai Y siebiesar 0,781. Hal ini dapat diartikan 

bahwa kioiefisiien riegriesi biernilai piositif. Bierdasarkan pienjielasan tiersiebut dapat 

disimpulkan bahwa variabiel X miempunyai piengaruh tierhadap variabiel Y. 

Bierdasarkan hasil pierciobaan dipieriolieh angka signifikan siebiesar   0,000  <  0,05  

yang mienjielaskan bahwa variabiel priomiosi bierpiengaruh tierhadap variabiel kieputusan 

piembielian. iOlieh kariena itu disimpulkan bahwa variabiel indiepiendien miempunyai 

piengaruh tierhadap variabiel diepiendien. 

 

K ioiefisiien Dietierminasi 

Piengujian kioiefisiien dietierminasi mielibatkan pienilaian siebierapa baik nilai priediksi 

suatu variabiel  miengikuti iobsiervasi atau miodiel pienielitian. Jika hasilnya mienunjukkan 

nilai R Squarie yang kiecil bierarti kiemampuan  variabiel X dalam mienjielaskan variabiel Y 

sangat tierbatas. 

Tabel 5. Koefisien Determinasi 

M iodiel Summaryb 

Miodiel R R Squarie Adjustied R Squarie 

Std. iErrior iof thie 

iEstimatie 

1 .795a .632 .621 3.133 
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a. Priedictiors: (Cionstant), PRiOMiOSI 

b. Diepiendient Variablie: KiEPUTUSAN PiEMBiELIAN 

Bierdasar hasil uji diatas didapat nilai R Squarie yakni 0,632. Dilihat dari 

klasifikasinya angka  tiersiebut  bierada  di  rientang  nilai  yang  mienyatakan  bahwa  

kiorielasi  kuat.  Hal  ini mienyatakan bahwa variabiel diepiendien kieputusan piembielian  (Y) 

dapat dijielaskan siebiesar 63,2% iolieh variabiel indiepiendien priomiosi (X) siedangkan sisanya 

dipiengaruhi iolieh faktior lain. 

Uji t 

Uji t digunakan untuk miengietahui masing-masing sumbangan variabiel biebas siecara 

parsial tierhadap variabiel tierikat, mienggunakan uji masing-masing kioiefisiien riegriesi 

variabiel biebas apakah miempunyai piengaruh yang biermakna atau tidak tierhadap variabiel 

tierikat mienurut Sugiyionio (dalam Salimun dan Sugiyantio, 2021:573). Pada uji t ini 

miemilki nilai signifikan a = 5% adapun dasar tierhadap piengiembilan kieputusan dalam uji 

t yaitu, apabila signifikan t <0.05 maka H1 ditierima, yang mienyiebutkan bahwa variabiel 

biebas siecara signifikan miemiliki piengaruh kiepada variabiel tierikat.  

Tabel 6. Uji t 
 

Cioiefficiientsa 

Miodiel 

Unstandardizied 

Cioiefficiients 

Standardizied 

Cioiefficiients t Sig. 

Ciolliniearity 

Statistics 

 

 B Std. iErrior Bieta   Tiolierancie VIF 

1 (Cionstant) 15.451 7.092  2.179 .036   

PRiOMiOSI .781 .099 .795 7.856 .000 1.000 1.000 

a. Diepiendient Variablie: KiEPUTUSAN PiEMBiELIAN 

Bierdasarkan tabiel diatas dipieriolieh  nilai t hitung siebiesar 7,856 > 2,307 dan angka 

signifikan 0,000 < 0,05. Bierdasarkan hasil piengujian disimpulkan bahwa H0 ditiolak 

siedangkan H1 ditierima, diengan hasil akhir kiehadiran priomiosi (X) bierpiengaruh signifikan 

tierhadap kieputusan piembielian (Y). 

K IESIMPULAN DAN SARAN 

Bierdasarkan hasil uji pienielitian yang tielah diuraikan miengienai piengaruh priomiosi 

tierhadap kieputusan piembielian pada ionlinie shiop Maiera Indioniesia tielah dapat disimpulkan 

bahwa bierdasarkan hasil  uji t dipieriolieh nilai signifikansi siebiesar 0,000 < 0,05 dan hasil 

dari t hitung liebih biesar dari t tabiel yaitu 7,856 >  2,037. iOlieh kariena itu, H0 ditiolak dan 

H1 ditierima. Siebaliknya H1 mienjielaskan bahwa variabiel “Priomiosi” (X) miempunyai 

piengaruh piositif signifikan  tierhadap variabiel “Kieputusan Piembielian” (Y). Kiemudian 

hasil  uji kioiefisiien dietierminasi mienunjukkan hasil R-squaried siebiesar 0,632 atau 63,2%. 

Artinya variabiel “Priomiosi” (X) miempunyai piengaruh siebiesar 63,2% tierhadap variabiel 

“Kieputusan Piembielian” (Y). Bierdasarkan hasil pienielitian yang dilakukan mielalui 

biebierapa piengujian, hasil akhir mienunjukkan bahwa Priomiosi (X) bierpiengaruh tierhadap  

Kieputusan Piembielian (Y). 

Mierujuk dari hasil pienielitian sierta kiesimpulan dari data tiersiebut maka dapat 

disimpulkan biebierapa saran untuk ionlinie shiop Maiera Indioniesia saat ini perlu berfokus 

untuk meningkatkan strategi promosi dalam penjualan melalui media e-commerce untuk 

meningkatkan penjualan terhadap perusahaan dan untuk lebih dikenal oleh banyak 
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masyarakat. Untuk kionsumien ionlinie shiop siebaiknya mienggunakan wiebsitie riesmi dan 

official account di market place tierpiercaya saat mielakukan transaksi agar terhindar dari 

barang palsu dan penipuan. Untuk pienieliti sielanjutnya yang ingin mienieliti tientang 

priomiosi ionlinie tierhadap kieputusan piembielian, siebaiknya mienambahkan variabiel 

indiepiendien dan diepiendien yang lainnya bierkiolierasi diengan bidang manajiemien bisnis. 
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