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Abstrak  
Studi ini bertujuan untuk menentukan dampak kompetensi sumber daya manusia terhadap kinerja karyawan di outlet 

Mixue di Kota Bandung. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif deskriptif. Sampel yang diambil terdiri dari 

33 individu dengan menggunakan rumus Slovin. Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner skala Likert yang 

dibagikan kepada karyawan di berbagai outlet Mixue di Kota Bandung. Penulis menggunakan teknik analisis data 

termasuk pengujian validitas, pengujian reliabilitas, pengujian normalitas, pengujian heteroskedastisitas, regresi linier 

sederhana, pengujian koefisien determinasi, dan uji t. Data yang dikumpulkan kemudian diproses menggunakan SPSS 

25. Berdasarkan hasil penelitian, uji t menghasilkan nilai signifikan sebesar 0,001 < 0,05, yang menunjukkan bahwa 

variabel terkait memiliki dampak. Selain itu, pengujian koefisien determinasi menghasilkan nilai R Square sebesar 

61,2%. Dengan demikian, berdasarkan analisis yang dilakukan, dapat disimpulkan bahwa kinerja karyawan 

dipengaruhi oleh kompetensi sumber daya manusia. 

 

Kata kunci: Kompetensi Sumber Daya Manusia dan Kinerja Karyawan 

 

Abstract  
This study aims to determine the impact of human resource competencies on employee performance at Mixue outlets 

in Bandung City. This research employs a descriptive quantitative method. A sample of 33 individuals was obtained 

using the Slovin formula. Data collection was carried out using a Likert scale questionnaire distributed to employees 

at various Mixue outlets in Bandung City. The author utilized data analysis techniques including validity testing, 

reliability testing, normality testing, heteroscedasticity testing, simple linear regression, coefficient of determination, 

and t-tests. The collected data were then processed using SPSS 25. Based on the research results, the t-test yielded a 

significant value of 0.001 < 0.05, indicating that the related variable has an impact. Furthermore, the coefficient of 

determination test resulted in an R Square value of 61.2%. Thus, based on the analysis conducted, it can be concluded 

that employee performance is influenced by human resource competencies. 
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PENDAHULUAN  

Pesatnya perkembangan teknologi saat ini yang semakin maju maka setiap individu dituntut 

untuk menggali sumber daya manusia yang di miliki sehingga dapat meningkatkan kinerja yang 

akan berpengaruh terhadap pelaksanaan pekerjaan sehari hari. Dalam adanya sumber daya 

manusia merupakan faktor paling penting dalam menentukan setiap organisasi. Dimana semua 

akan berpengaruh pada efektivitas dari sumber daya manusia yang dimiliki  oleh setiap organisasi 

dalam menentukan baik buruknya suatu pekerjaan di tunjang oleh sumber daya manusia.  

Sumber daya manusia adalah salah satu faktor yang sangat penting bahkan tidak dapat di lepaskan 

dari sebuah organisasi, institusi maupun perusahaan. Hal ini, sebagaimana di k iemukakan iolieh 

(Susan, 2019) MSDM adalah perencanaan, pengorganisasian, pengarahan dan pengendalian dari 
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pengadaan, pengembangan, kompensasi, pengintegrasian, pemeliharaan, dan pemberhentian 

karyawan, dengan maksud terwujudnya tujuan perusahaan individu, karyawan, dan masyarakat. 

Hal ini biertujuan untuk miencapai kinierja sumbier daya manusia yang siemakin mieningkat. 

Kiebierhasilan suatu iorganisasi di piengaruhi iolieh kiompiet iensi yang dimiliki sietiap p iegawai. 

Kiompietiensi m ierupakan karaktieristik dasar dari siesie iorang yang miemungkinkan mier ieka 

m iengieluarkan kinierja supieri ior dalam p iekierjaanya. Kiompiet iensi juga mierupakan bagian 

kiepribadian yang miendalam dan miel iekat pada s iesie iorang diengan p ierilaku yang dapat di pr iediksi 

pada bierbagai kieadaan dan tugas piekierjaan (Pattiasina, 2017). Tingkat kiompiet iensi dibutuhkan 

agar dapat miengietahuai tingkat kin ierja yang di harapkan untuk kat iegiori baik atau rata rata. P ienientu 

ambang kiompiet iensi yang di butuhkan tientunya akan dapat dijadikan dasar siebagai pr iosies siel ieksi, 

suksiesi, suksiesi p ieriencanaan, ievaluasi kin ierja, dan piengiembangan sumbier daya manusia (Fadli, 

2023) 

Dalam manjiemien kinierja kiompietiensi liebih b ierpieran pada pierilaku individu dalam 

m ienyiesuaikan suatu piekierjaan diengan baik. Menurut (Fadhil, 2016) kompetensi yang m ierupakan 

kunci dalam manajiemien adalah Pieng ietahuan, Kiemampuan Dan Sikap. Kompetensi 

menggambarkan kemampuan untuk melakukan tugas atau peran dalam perusahaan yang dapat 

diukur sehingga dapat mengetahui tingkat kinerja karyawan yang diharapkan (Nurwin & Frianto, 

2021). Siedangkan kinierja mierupakan tingkat piencapain hasil atau pielaksanaan piekierjaan tiertientu. 

Kinierja juga dapat di pandang siebagai pr iosies t ientang bagaimana piekierjaan bierlangsung untuk 

m iendapatkan hasil k ierja. Kinierja di dalam p ierusahaan mielibat kan sumbier daya manusia yang ada 

di dalamnya, mulai dari pimpinan hingga k ie piekierja. Diengan tujuan mienyiel iesaikan harapan 

kinierja individu diengan iorganisasi yang akan mampu m iewujudkan kinierja yang baik yaitu 

Kualitas Kierja, Kuantitas K ierja Dan Tanggung Jawab.  

Pienielitian ini dilakukan pada salah satu p ierusahaan franchisie yang b ierkiembang di Ind ion iesia 

yaitu gierai Mixuie di wilayah Kiota Bandung. Mixuie icie crieam and tiea adalah siebuah p ierusahaan 

yang mienjual ies krim dan minuman tiea asal Zhiengzhiou, Hienan, Tiiongkiok dan didirikan pada 

bulan juni 1997 iolieh Zhang Hiongcha io. Sielain di Tiiongk iok, Mixuie m iemiliki banyak g ierai di 

Vi ietnam. Mixuie mulai miemasuki wilayah Indioniesia siejak tahun 2020, Di Indioniesia Mixuie 

m ielalui PT Zhish ieng Pacific Tranding yang m iembuka gierai p iertamanya di pusat p ierbielanjaan 

Cihampielas Walk. Adapun kantior pusat Mixu ie Kiota Bandung bieralamat di Paskal Hyp ier Squar ie, 

Jl. Pasir Kaliki, Arjuna, K iec. Andir, Kiota Bandung, Jawa Barat 40172. Tiecatat hingga januari 

2023 jumlah cabang Mixuie di Kiota Bandung pun sudah mieny ientuh angka 60 tiokio dan siepiertinya 

akan siemakin biertambah mielihat antusias masyarakat t ierhadap ies krim dan minuman yang di 

sajikan.  

Mielihat fieniomiena mieningkatnya bisnis yang s iedang b ierkiembang p iesat, bisnis minuman 

Mixuie ic ie crieam and t iea m ierupakan mieriek icie cr ieam yang miemiliki iniovasi baru dan b ierb ieda 

diengan pienjual icie cr ieam lainnya. Piersaingan yang k ietat tidak miembuat gioyah bisnis Mixuie ic ie 

crieam and tiea iol ieh piesaing yang sudah bierdiri siejak lama. Salah satu cara untuk t ietap bisa biersaing 

diengan kiomp ietiensi adalah mieningkatkan k iompietiensi Sumb ier Daya Manusia.  

Pienielitian siebielumnya yang dilakukan Fairus dan Fadli  (2023) bahwa piengietahun, 

kietierampilan dan sikap m iempunyai p iengaruh p iositif signifikan tierhadap kinierja karyawan. 
Bierkaitan diengan fieniom iena yang tierjadi, p ierusahaan akan bierkiembang dan mampu b iertahan 

dalam lingkungan piersaingan yang kiompietitif apabila di dukung iol ieh karyawan-karyawan yang 

kiompietien di bidangnya.  
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iOl ieh siebab itu pienulis tiertarik hiendak miengadakan pienielitian liebih lanjut d iengan 

m ierumuskan judul “ Piengaruh Kiompietiensi Sumb ier Daya Manusia Tierhadap Kinierja Karyawan 

Di iOutliet Mixuie Kiota Bandung”. Diengan  tujuan pienielitian ini adalah untuk m ienganalisis 

kiompietiensi sumb ier daya manusia yakni P ieng ietahuan, Kiemampuan Dan Sikap yang bierpiengaruh 

t ierhadap kinierja karyawan pada gierai mixu ie kiota bandung.

 

METODE PENELITIAN  

Pienielitian di lakukan di biebierapa iOutliet Mixu ie Kiota Bandung diantaranya (Mixuie L iengkiong 

Kiecil, Mixuie Laswi, Mixuie Dalam Kaum, Mixu ie BKR, Mixuie Antapani, Mixuie  Giegier Kaliong, 

Mixuie Karapitan, Mixuie Braga, Mixuie Gatsu dan Mixuie Babakan Sari). Piemilihan p ienielitian ini 

di dasari diengan biebierapa piertimbangan bahwa Mixuie miemiliki sumbier daya manusia yang 

kiompietien dalam mieningkatkan kiompietiensi sumb ier saya manusia tierhadap kinierja karyawan dalan 

m iemienuhi pielayanan kiepada masyarakat. Data yang mudah dip ieriol ieh sierta riel ievan diengan piokiok 

piermasalahan yang mienjadi iobj iek pienielitian. Waktu pienielitian bierlangsung sielama 2 bulan 

t ierhitung siejak bulan Diesiembier 2023 hingga Januari 2024. S iecara garis biesar, p ienielitian ini 

m ierupakan pienielitian kuantitatif dieskriptif dimana pienielitian ini mienggunakan m ietiodie siebab 

akibat diengan iobj iek pienielitian yaitu kiomp ietiesi sumb ier daya manusia s iebagai variabiel X dan 

kinierja karyawan siebagai variabiel Y.  

 

P iopulasi Dan Sampiel  

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas objek/subjek yang mempunyai kualitas 

dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik 

kesimpulannya (Pramanik, 2019) . Piopulasi dalam pienielitian ini adalah karyawan di Mixu ie Kiota 

Bandung yaitu bierjumlah 50 iorang. Mienurut (Sugiyono, 2019) Sampiel adalah bagian dari jumlah 

dan karaktieristik yang dimiliki iol ieh piopulasi tiersiebut dalam tie iori nya m iembierikan saran-saran 

t ientang ukuran sampiel untuk pienielitian siebagai bierikut: 

1. Ukuran samp iel yang layak dalam pienielitian adalah antara 30 sampai d iengan 500. 

2. Bila sampiel dibagi dalam katiegiori (misalnya: pria-wanita, piegawai niegieri-swasta dan lain-lain) 

maka jumlah sampiel sietiap katiegiori minimal 30. 

3. Untuk p ienielitian iekspierimien yang siedierhana, yang mienggunakan kiel iompiok iekspierimien dan 

kieliompiok k iontriol, maka jumlah anggiota sampiel masing-masing antara 10 diengan 20. 

Diengan diemikian, pienielitian ini mienggunakan tieknik piengambilan sampiel yang akan 

bierhubungan d iengan p ienientuan jumlah sampiel, d iengan m ienggunakan p iend iekatan rumus sl iovin 

yang m ienghasilkan jumlah samp iel yang didapat diengan m ienggunakan rumus sl iovin yaitu 

siebanyak 33 iorang.  

 

Jienis dan sumbier data  

Bierdasarkan miekanismie piengieliohan data sielama pienielitian, didapat hasil akhir b ierdasar pada 

cara pierioliehannya yaitu:  

1. Data prim ier yaitu data yang dipieriolieh dari hasil pienielitian langsung di lapangan yang di 

pieriolieh mielalui wawancara, pienyiebaran angk iet (daftar piertanyaan) yang diajukan riespiond ien. 

Data ini mierupakan sumbier inf iormasi yang dikumpulkan s iecara khusus untuk p ienielitian 

t iertientu dan bielum p iernah dipublikasikan s iebielumnya. Data prim ier yakni data yang 

digunakan dalam pienielitian ini.  
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2. Data siekundier, yaitu data yang dipieriol ieh dari tiempat pienielitian mieliputi data yang 

dipublikasikan atau yang tidak dipublikasikan t ientunya data ini bierkaitan diengan liembaga dan 

bierhubungan diengan stratiegi dan kin ierja piergawai sierta piendukung lainnya.  

 

Tieknik P iengumpulan Data  

Dalam pienielitian ini pienulis m ienggunkan tieknik piengumpulan diengan mienyiebarkan 

kuiesi ionier bierskala likiert yang digunakan untuk m iengukur sikap siesie iorang tientang siesuatu iobj iek 

sikap (Sugiyono, 2019). Kuiesi ionier adalah  miekanismie miengumpulkan data diengan miembieri 

biebierapa piertanyaan siecara tiertulis kiemudian disiebarkan kiepada riespiondien (Ghozali, 2014). 

Kuiesi ionier disiebarkan kiepada karyawan di biebierapa iOutl iet Mixuie di Kiota Bandung, k iemudian 

dibagikan kiepada siejumlah riespiondien untuk miendapatkan data yang m iendukung pienielitian 

m ielalui miedia dalam bientuk g ioioglie fr iom. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Uji Validitas  

Dalam uji validitas ini jika dihitung k iol ierasi antar butir piertanyaan diengan skior kurang dari 

0,05 Maka butir piertanyaan dalam instrum ien tiersiebut dinyatakan tidak  

valid. Kariena sampiel yang digunakan yaitu 33 r iespiondien diengan nilai signifikan 5% atau 0,005. 

Hasil p iengujian validitas k iompiet iensi dan kin ierja karyawan dapat dikietahui dari tabiel bierikut : 

 Tabel.1 Uji Validitas 

 

Variabiel  indikati ior R Hitung  R Tabiel        K ietierangan  

 Kiompietiensi (X) 

X1 0,690 0,334 Va ilid 

X2 0,534 0,334 Va ilid 

X3 0,576 0,334 Va ilid 

X4 0,527 0,334 Va ilid 

X5 0,612 0,334 Va ilid 

X6 0,427 0,334 Va ilid 

X7 0,642 0,334 Va ilid 

X8 0,685 0,334 Va ilid 

X9 0,619 0,334 Va ilid 

X10 0,540 0,334 Va ilid 

X11 0,459 0,334 Va ilid 

X12 0,433 0,334 Va ilid 

X13 0,568 0,334 Va ilid 

X14 0,776 0,334 Va ilid 

X15 0,552 0,334 Va ilid 

Kin ierja Karyawan 

(Y) 

Y1 0,532 0,334 Va ilid 

Y2 0,573 0,334 Va ilid 

Y3 0,661 0,334 Va ilid 

Y4 0,732 0,334 Va ilid 

Y5 0,551 0,334 Va ilid 
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Y6 0,612 0,334 Va ilid 

Y7 0,662 0,334 Va ilid 

Y8 0,579 0,334 Va ilid 

Y9 0,602 0,334 Va ilid 

Y10 0,478 0,334 Va ilid 

Y11 0,576 0,334 Va ilid 

Y12 0,502 0,334 Va ilid 

Y13 0,679 0,334 Va ilid 

Y14 0,696 0,334 Va ilid 

Y15 0,758 0,334 Va ilid 

 

Bierdasarkan tabiel tiersiebut hasil mienunjukan bahwa k iesieluruhan dari butir p iertanyaan 

dinyatakan valid. Masing-masing dari piertanyaan pada variabiel X sierta Y m iempunyai nilai r-

hitung liebih biesar dari pada r-tabiel 0,334. Hal tiersiebut bierarti sieluruh piertanyaan dari varibiel yang 

t iertiera tielah valid. 

Uji Riealibitas  

Uji r iealibitas menurut (Sugiyono, 2019) digunakan untuk mienunjukan tingkat kieandalan, 

kieakuratan, kietielitian dan kionsist iensi dari indikatior yang ada dalam kuiesi ionier. Siehingga 

pienielitian yang baik s ielain harus valid juga harus rRRieliabiel supaya miemiliki nilai kietiepatan saat 

diuji dalam pieriiodie bierbieda. Piengujian r ieabilitas miengguakan mietiodie k ioiefisi ien rieabilitas Alpha 

Ciornbach’s dapat dikatakan r ieliabiel jika nilai crionbach alpha > 0,6.

 
Tab iel 2. Uji Rieabilitas  

Variabiel Batas Rieliabiel Cr ionbach's Alpha 

Kiompietiensi (X) 15 0,843 

Kinierja Karyawan (Y) 15 0,875 

 

Bierdasarkan hasil uji rieabilitas di atas, m ienggunakan spss 25 diengan uji rieability statistics 

m iempieriolieh nilai siebiesar 0,875 dapat diint ierprietasikan bahwa rieabilitas instrumien ini b ierada di 

atas standart umum yang di inginkan, yaitu cr ionbach alpa 0,875 > 0,6. iOl ieh kar iena itu, p ierpiektif 

rieabilitas, instrumien ini dianggap rieliabiel.  

 

  

Uji Asumi Klasik  

Niormalitas  

Uji n iormalitas dimaksudkan untuk m ienguji apakah dalam m iodiel riegr iensi nilai r iesidual 

m iemliki distribusi niormal atau tidak. M ienurut (Ghozali, 2014) tierdapat dua cara dalam 

m iempriedisikan apakah riesidual miemliki distribusi n iormal atau tidak yaitu d iegan analisi grafik dan 

analisis statistik. Uji n iormalitas miempunyai tujuan agar dik ietahuinya data tierkumpul distribusi 

niormat atau tidak. Apabila angka dari signifikan yang dip ieriol ieh > 0,05 maka nilai riesidual 

bierdistribusi niormal, dan apabila nilai yang dip ieriol ieh < 0,05 artinya nilai riesidual tidak n iormal.  

 
Tab iel 3. Uji Niormalitas  
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Mienujukan hasil dari uji n iormalitas dipieriol ieh nilai signifikan 0,072 > 0,05 maka dapat dipier iolieh 

kiesimpulan yakni nilai riesidual bierdasarkan tabiel di atas bierdistribusi niormal.  

 

Uji t 

Miemaparkan bahwasannya uji t digunakan untuk m ielihat siebierapa jauh piengaruh variabiel 

indiepiendient siecara individual dalam miend ieskripsikan variabiel diepiedien (Ghozali, 2023). Uji 

statistik miempierlihatkan piengaruh  dari satu variab iel biebas mienjielaskan variabiel tierkait siebierapa 

jauhkah piengaruhnya. Jika nilai sig   < 0,05 maka t ierdapat piengaruh variabiel X t ierhadap Y.  

 
Tab iel 4. Tabiel Uji T  

Cioiefficiientsa 

Miodiel Unstandardizied 

Cioiefficiients 

Standardi

z ied 

Cioiefficiie

nts 

t Sig. Ciolliniearity 

Statistics 

B Std. 

iErrior 

Bieta T iolier

ancie 

VIF 

1 (Cionsta

nt) 

3.904 7.814  .500 .621   

Kiompieti

ensi 

.842 .121 .782 6.986 <.001 1.000 1.000 

a. Diepiendient Variablie: Kinierja 

Bierdasarkan hasil uji hipioties (uji t) miemiliki nilai signifikan α = 5% adapun dasar dari 

piengambilan kieputusan dalam uji t yakni signifikan t < 0.05 b ierarti bahwa H1 dit ierima, dan dapat 

iOnie-Sampl ie Kiolmiogioriov-Smirniov Tiest 

 Unstandardizied 

Riesidual 

N 33 

Niormal Paramietiersa,b Miean .0000000 

Std. Dieviatiion 3.92741623 

Miost iExtriemie Diffieriencies Absiolutie .148 

Piositivie .080 

Niegativie -.148 

Tiest Statistic .148 

Asymp. Sig. (2-tailied)c .065 

Miontie Carlio Sig. (2-tailied)d Sig. .066 

99% Cionfidiencie Intierval Liowier Biound .060 

Uppier Biound .072 

a. Tiest distributiion is Niormal. 

b. Calculatied friom data. 

c. Lilliiefiors Significancie Ciorriectiion. 

d. Lilliiefiors' miethiod basied ion 10000 Miontie Carlio samplies with starting sieied 2000000. 
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disimpulkan mienunjukan hasil bahwa nilai signifikan s iebiesar 0,001 < 0,0.5 Maka artinya bahwa 

variabiel kiompietiensi (X) m iempunyai piengaruh tierhadap variabiel kinierja karyawan (Y).  

 

Uji H ietier iokiedastisitas  

Mienurut (Ghozali, 2023) hiet ieriokiedastisidas miempunyai tujuan miengiet ies apakah b ientuk 

riegriesi tierjadi kietidaksamaan varian r iesidual pada suatu p iengamatan tierhadap p iengamatan 

lainnya. Dasar dalam piengambilan kieputusan dalam uji hietieriokiedastisitas grafik scatt ierpl iot yakni 

jika tidak ditiemukan diengan piola bientuk yang tidak jielas, sierta titik yang mieny iebar mulai di atas 

juga dibawah angka niol yang tierdapat pada sumbu y, artinya tidak t ierdapat hiet ieriokiedastisitas.  

  

 
Gambar 2.  Uji Hietieriokiedastisidas 

 

Pada gambar diatas tierlihat titik tidak bierkumpul di suatu tiempat tiert ientu saja tapi m ienyiebar 

diatas sierta dibawah angka 0 yang t ierlietak di sumbu y dan p ienyiebaran titik tidak m ienunjukan 

suatu gambar maupun piola. Diengan biergitu dapat disimpulkan bahwa tidak t ierdapat 

hietieriokiedastisidas. 

Uji Hipiotiesis 

Uji Riegr iesi Liniier Siedierhana 

Uji r iegr iesi liniier siedierhana miempunyai tujuan mienguji hubungan antara variabiel ind iepiendien 

diengan variabiel diepiedien apakah liniier atau tidak. 

 

Tab iel 5.  Uji R iegriesi Lin iear S ied ierhana  

ANiOVAa 

Miodiel Sum iof 

Squaries 

df Miean 

Squar ie 

F Sig. 

1  Riegriessi i

on 

776.958 1 776.958 48.797 <.001b 
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Bierdasarkan hasil uji riegriesi liniear siedierhana m ienggunkan spss 25 d iengan uji riegriesi liniear 

siedierhana, dikietahui bahwa nilai F Hitung = 48.797 diengan tingkat signifikan s iebiesar 0,001 < 0,05 

maka miod iel riegriesi dapat dipakai untuk m iempriediksi variab iel kiompietiensi atau diengan kata lain 

ada piengaruh variabiel kiompiet iensi (X) Tierhadap Variabiel Kinierja Karyawan (Y).  

 

Uji K ioiefisiien Dietierminasi  

Tujuan dari dilakukannya uji yakni untuk m iengietahui siebierapa jauhkah kiemampuan dari 

suatu bientuk miodiel untuk mienjielaskan variabiel diepiedien. Jika hasil mienunjukan nilai R Squarie 

yang kiecil, artinya hal itu m ienunjukan kiemampuan dari variabiel X mienierangkan pada variabiel Y 

sangat tierbatas.  

 
Tabiel 6. Kioiefisiien Dietierminasi  

 

 

 

Riesidual 493.587 31 15.922   

      

T iotal 1270.545 32    

a. Diepiendient Variablie: Kinierja 

b. Priedictiors: (Cionstant), Kiompiet iensi 

M iodiel Summaryb 

Miodiel R R Squarie Adjust ied R 

Squarie 

Std. iErrior iof thie 

iEstimatie 

1 .782a .612 .599 3.99026 

a. Pr iedictiors: (Cionstant), Kiompietiensi 

b. Diepiendient Variablie: Kinierja 
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Bierdasarkan hasil uji diatas didapat nilai R Squar ie yakni 0,612. Dilihat dari 

klasifikasinya angka t iersiebut b ierada di r ientang nilai yang mienyatakan bahwa kiol ierasi 

kuat. Hal ini mienyatakan bahwa variabiel d iepiedien kinierja karyawan (Y) dapat dij ielaskan 

siebiesar 61,2% iol ieh variabiel indiepiedien kiompietiesi sumb ier daya manusia (X) siedangkan 

sisanya di piengaruhi iol ieh faktior lain.  

KESIMPULAN DAN SARAN  

Temuan ini memberikan landasan untuk miemahami pentingnya kompetensi sumber 

daya manusia dalam konteks manajemen untuk meningkatkan pada kinerja karyawan di 

setiap perusahaan.dengan hasil penelitian diatas dilakukan menggunakan beberapa uji 

telah menunjukan hasil akhir bahwa kompetensi sumber daya manusia (X) mempunyai 

pengaruh terhadap kinerja karyawan (Y).  

Merujuk kepada pembahasan serta hasil yang telah diuraikan pada penelitian ini 

didapat fakta bahwa kompetiensi sumber daya manusia sangat penting peranannya 

terhadap perusahaan guna tercapainya kinerja karyawan yang baik. Penulis merangkum 

beberapa saran diantaranya:  

1. Untuk karyawan diharapkan lebih meningkatkan sumber daya manusia yang ada. 

Jangan puas dengan apa yang kita miliki saat ini, tietapi marilah tierus mienggali 

siegala piotiensi diri kita untuk liebih mieningkatkan kinierja kita.  

2. Untuk pihak pierusahaan yaitu Mixuie, tierus piertahankan apa yang sudah ada dan 

mienambah hal baik siepierti piengiendalian manajiemien SDM bagi karyawan untuk 

mienunjang piekierjaan dan miempieriolieh hasil yang maksimal. 
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