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Abstrak  
Penelitian yang dilakukan ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana inovasi produk dan harga dapat 

mempengaruhi keputusan pembelian kitchen set di PT Niaga Sarae Intermedia. Metode kuantitaf digunakan 

dengan populasi sebanyak 225 orang, populasi ini didapatkan dari konsumen yang membeli produk kitchen 

set dengan sampel sebanyak 70 responden. Rumus slovin digunakan untuk pengambilan sampel. Pengujian 

data meliputi uji validitas dan reliabilitas, uji signifikan, analisis regresi linear berganda, dan koefisien 

determinan dilakukan dengan menggunakan software SPSS V.7. Hasil dari pengujian menunjukkan bahwa 

secara parsial, inovasi produk dan faktor harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian kitchen set di 

PT. Niaga Sarae Intermedia. Selain itu, inovasi produk serta harga tersebut memiliki dampak yang positif 

terhadap keputusan pembelian secara simultan. Temuan ini membantu perusahaan mempertahankan 

keunggulan kompetitif di pasar dan membuat strategi pemasaran yang efektif. 

 

Kata kunci: Harga; Inovasi Produk; Keputusan Pembelian   

 

Abstract 
This research aims to determine how product innovation and pricing influence the purchasing decisions 

for kitchen sets at PT Niaga Sarae Intermedia. A quantitative method was used with a population of 225 

individuals, derived from consumers who purchased kitchen set products, and a sample size of 70 

respondents. The Slovin formula was used for sample selection. Data testing included validity and 

reliability tests, significance tests, multiple linear regression analysis, and the determination coefficient, 

conducted using SPSS V.7 software. The results of the tests indicate that partially, product innovation and 

pricing factors influence the purchasing decisions for kitchen sets at PT Niaga Sarae Intermedia. 

Furthermore, product innovation and pricing have a positive impact on purchasing decisions 

simultaneously. These findings assist the company in maintaining a competitive advantage in the market 

and developing effective marketing strategies. 
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PENDAHULUAN  

Saat ini perilaku masyarakat banyak mengalami perubahan, hal ini dikarenakan 

pergeseran gaya hidup dan tuntutan kehidupan modern. Perubahan tersebut menyebabkan 

mereka ingin mencari sesuatu yang sifatnya fleksibilitas dan fungsional untuk membantu 

aktivitas sehari-hari terutama dalam kegiatan memasak di area dapur (Dewi et al., 2023). 

Meskipun fungsi utama dari dapur adalah memasak, namun biasanya dapur juga dapat 

digunakan untuk menyimpan berbagai macam perabotan masak. Area dapur ini sangatlah 

terbatas. Maka dari itu, Perabotan yang digunakan harus cocok serta perlu disesuaikan 

dengan luas ruangan yang ada dan kebutuhan pengguna (Widhiyanto, 2016). 

Dengan luas ruang yang terbatas, pemilihan interior pada ruangan menjadi tak kalah 

penting (Afrina et al., 2023). Kitchen set merupakan rangkaian furnitur yang digunakan 
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untuk membantu aktivitas memasak, termasuk berbagai tahapan seperti pengapian, 

pengolahan dan menyajikan makanan (Abdullah et al., 2022). Kitchen set ini banyak 

dibutuhkan karena dirancang untuk meningkatkan fungsi, praktisitas, dan estetika dapur. 

Kelebihan produk tersebut membuat banyak orang tertarik dan sekarang sudah banyak 

diminati (Notohutomo et al., 2017). Pemintaan ini menjadi peluang yang sangat besar 

bagi perusahaan, salah satunya bagi PT. Niaga Sarae Intermedia yang bergerak dalam 

bidang desain interior. 

Diduga masyarakat saat ini lebih pintar dalam memutuskan pilihan mereka terhadap 

produk atau jasa yang akan dibeli (Widya et al., 2021). Maka dari itu, terdapat beberapa 

faktor yang dijadikan alasan para konsumen saat mengambil keputusan pembelian 

terhadap kitchen set seperti inovasi produk dan harga. Taan (2017) menyatakan inovasi 

produk merajuk pada pembaharuan yang dilakukan terhadap barang ataupun jasa yang 

nantinya akan diperkenalkan ke pasar (Taan, 2017). Inovasi produk ini dapat dengan cara 

mengubah bentuk produk menjadi lebih menarik, perbaikan produk atau bahkan 

rebranding perusahaan yang dapat dilakukan sendiri melalui penelitian (Oscardo et al., 

2021). Inovasi poduk dianggap memiliki kemampuan untuk mengatasi rasa jenuh dan 

bosan konsumen terhadap pilihan produk yang memang tidak memiliki keunikan ataupun 

tidak beragam (Utama et al., 2019). Dengan adanya inovasi produk baru yang diciptakan, 

ini dapat menambah daya tarik konsumen dan meningkatkan minat beli terhadap 

keputusan pembelian (Nispi Fauzi et al., 2022). 

Sedangkan harga merupakan sebuah kesepakatan nilai yang dapat dijadikan syarat 

untuk melakukan pertukaran dalam bentuk transaksi pembelian (Sutrisno & Haryani, 

2017). Harga juga diartikan dengan sesuatu yang semestinya pembeli keluarkan untuk 

mendapatkan produk yang mereka inginkan (Fatmala, 2020). 

Dengan kedua faktor diatas yang menjadi alasan konsumen untuk membuat 

keputusan pembelian, maka dapat diartikan bahwa keputusan pembelian terjadi saat 

seorang konsumen memutuskan untuk membeli suatu produk setelah dilakukannya riset 

terlebih dahulu terhadap produk tersebut sesuai dengan apa yang mereka minati dan 

mereka sukai (Duha & Siagian, 2023). Keputusan pembelian merupakan pilihan yang 

diambil oleh konsumen ketika mereka hendak membeli suatu produk yang didasarkan 

pada pemahaman terhadap keinginan dan kebutuhan yang oleh Assael disebut need 

arousa (Al Rasyid & Indah, 2018). Konsumen umumnya dihadapkan pada pilihan untuk 

mengambil keputusan pembelian, yang dapat terjadi kapan saja dan di mana saja 

(Raldianingrat & Fitria, 2022). Dari sudut pandang beberapa peneliti terdahulu, sangat 

mungkin diasumsikan bahwa konsumen menentukan keputusan pembelian sebagai 

tahapan utama saat memilih produk yang dianggap mereka sudah sesuai dengan 

keperluan ataupun kebutuhannya dan kemudian mengambil langkah terakhir terhadap 

produk tersebut. 

Meskipun inovasi produk dan harga diakui sebagai strategi yang mampu memberikan 

pengaruh terhadap minat beli suatu keputusan pembelian, namun belum banyak 

penelitian secara khusus menyelidiki seberapa besar pengaruhnya terhadap keputusan 
pembelian kitchen set di PT. Niaga Sarae Intermedia. Maka dari itu, penelitian diberi 

judul “Pengaruh inovasi produk dan harga terhadap keputusan pembelian kitchen set di 

PT. Niaga Sarae Intermedia”. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaiamana 

keputusan pembelian kitchen set dipengaruhi oleh inovasi produk dan harga. 

Hipotesis: 

H1 : Inovasi Produk (X1) berpengaruh terhadap keputusan pembelian (Y). 
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H2 : Harga (X2) berpengaruh terhadap keputusan pembelian (Y). 

H3 : Inovasi Produk (X1) dan Harga (X2) secara bersamaan bepengaruh terhadap 

Keputusan Pembelian (Y) 

METODE PENELITIAN 

Metode dalam penelitian ini kuantitatif dengan populasi dan pengambilan penelitian 

adalah konsumen yang membeli produk Kitchen set ke PT. Niaga Sarae Intermedia 

dengan jumlah 225 konsumen pada tahun 2023. Berikut rumus slovin yang penulis 

gunakan untuk dapat menentukan sampel:  

𝑛 =
𝑁

1 + 𝑁𝑒2
 

 𝑛 =
225

1+ (225 𝑥 0,12)
 

 𝑛 =
225

1+(225 𝑥 0,01)
 

 𝑛 =
225

1+(2,25)
 

 𝑛 =
225

3,25
 

 𝒏 = 𝟔𝟗, 𝟐𝟑 

Dapat disimpulkan dari perhitungan diatas bahwa penentuan jumlah sampel adalah 

sebanyak 69,23 dan penulis membulatkan menjadi 70 sampel. Data akan diuji dengan 

menggunakan beberapa sistem pengujian antara lain: uji validitas dan reliabilitas, uji 

signifikan, analisis regresi linear berganda dan koefisien determinan. 

PEMBAHASAN DAN HASIL PENELITIAN 

Uji Validitas dan Reliabilitas 

Tabel 1. Hasil Uji Validitas 

Variabel Item r Hitung r Tabel Keterangan 

Inovasi Produk  

(X1) 

 

 

Harga  

(X2) 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

0,831 

0,845 

0,712 

0,812 

0.589 

0,740 

0,793 

0.473 

0,231 

0,231 

0,231 

0,231 

0,231 

0,231 

0,231 

0,231 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Keputusan 

Pembelian 

(Y) 

 

1 

2 

3 

4 

0,823 

0,821 

0,811 

0,646 

0,231 

0,231 

0,231 

0,231 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Sumber: Data telah diproses oleh penulis menggunakan SPSS V.7, 2024 
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Dapat dilihat hasil tabel menunjukkan, r tabel < r hitung yang artinya variabel-

variabel tersebut telah teruji validitasnya. 

Uji Reliabilitas 

Tabel 2. Uji Reliabilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.848 12 

Sumber: Data telah diproses oleh penulis menggunakan SPSS V.7, 2024 

Hasil analisis pada tabel tersebut didapatkan nilai cronbach’s alpha 0,848 > 0,6 maka 

diartikan bahwa item-item tersebut telah memenuhi kriteria validitas dan reliabilitas. 

Analisis Regresi Linear Berganda 

Tabel 3. Hasil Uji Regresi Linear Berganda 

Model 

Coefficientsa 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 5.926 2.441  

Inovasi produk .240 .111 .274 

Harga .417 .163 .325 

Sumber: Data telah diproses oleh penulis menggunakan SPSS V.7, 2024 

Hasil tabel uji regresi linear mempunyai nilai konstan (α) 5,926. Sedangkan untuk 

inovasi produk (β1) bernilai 0,240 dan harga (β2) 0,417. Dengan demikian, hasil dapat 

diidentifikasi sebagai berikut: 

Y = 5,926 + 0,240 + 0,417 + e 

Perspektif: 

a) Nilai konstan sebesar 5,926 menunjukkan keadaan dimana variabel keputusan 

pembelian (Y) tidak dipengaruhi oleh variabel lain. Akibatnya, keputusan untuk 

membeli hanya bernilai 5,926. 

b) Koefisien inovasi produk (X1) sebesar 0,240 menunjukkan adanya pengaruh 

positif untuk variabel ini. Artinya peningkatan inovasi produk sebesar 1% dapat 

menghasilkan peningkatan keputusan pembelian sebesar 0,240. 

c) Nilai koefisien harga (X2) sebesar 0,417 menunjukkan adanya pengaruh positif 

untuk variabel ini. Artinya dapat diperoleh peningkatan keputusan pembelian 

sebesar 0,417 untuk setiap kenaikan harga sebesar 1%. 

Uji Signifikan t (Parsial) 

Tabel 4. Hasil Uji t 
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Coefficientsa 

Model T Sig. 

1 (Constant) 2.428 .018 

Inovasi produk 2.161 .034 

Harga 2.566 .013 

Sumber: Data telah diproses oleh penulis menggunakan SPSS V.7, 2024 

Hasil menunjukkan bahwa nilai signifikansi yang didapat variabel inovasi produk 

yaitu 0,034 dan untuk variabel harga 0,013 setiap variabel memiliki nilai lebih rendah 

dari tingkat signifikansi keseluruhan sebesar 0,05. Selain itu, hasil uji menunjukkan t 

hitung masing-masing variabel adalah 2.161 dan 2.566, masing-masing nilai tersebut 

lebih tinggi dibandingkan dengan t tabel sebesar 1.996. Dengan demikian, beralasan 

bahwa kedua variabel tersebut, yaitu variabel inovasi produk dan harga memberikan 

dampak positif pada variabel keputusan pembelian.  

Uji F (Simultan) 

Tabel 5.  Hasil Uji F 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 72.069 2 36.034 13.275 .000b 

Residual 181.874 67 2.715   

Total 253.943 69    
Sumber : Data telah diproses oleh penulis menggunakan SPSS V.7, 2024 

F hitung yang diperoleh sebesar 13,275 lebih besar dari F tabel sebesar 3130, 

sesuai hasil pengujian tabel. Variabel harga dan inovasi produk berkorelasi positif 

terhadap variabel keputusan pembelian yang ditunjukkan dengan nilai signifikansi kurang 

dari 0,05.  

Koefisien Determinan (R2) 

Tabel 6. Hasil uji koefisien determinan (R2) 

  Model Summary   

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

The Estimate 

1 .533a .284 .262 1.64759 

Sumber : Data telah diproses oleh penulis menggunakan SPSS V.7, 2024 

Jika nilai tersebut hampir mendekati 1, maka dapat dinyatakan variabel bebas 

tehadap variabel terikat bernilai besar (Padilah & Adam, 2019). Jadi, disimpulkan 

variabel inovasi produk dan variabel harga memiliki dampak positif yang cukup besar 

pada variabel keputusan pembelian. Ini dikarenakan nilai Adjusted R Square yang didapat 

bernilai 0,262. Apabila angka tersebut dipersentasekan akan memiliki nilai 26,2% yang 

artinya bahwa setiap keputusan pembelian dipengaruhi oleh faktor-faktor tersebut yaitu 
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variabel inovasi produk dan variabel harga. Sedangkan 73,8% merupakan pengaruh yang 

ditimbulkan dari faktor lain dan juga tidak dibahas dalam penelitian ini.  

Pengaruh Inovasi Produk terhadap Keputusan Pembelian 

Analisis data menunjukkan bahwa keputusan pembelian dan inovasi produk 

mempunyai hubungan yang positif dan signifikan. Berdasarkan koefisien regresi maka 

akan terjadi peningkatan keputusan pembelian sebesar 0,240 untuk setiap peningkatan 

inovasi produk sebesar 0,240. Fitur-fitur baru, desain menarik, dan teknologi mutakhir 

merupakan faktor-faktor dalam inovasi produk yang menarik pelanggan. Produk yang 

memenuhi kebutuhannya dan dianggap unggul biasanya dibeli oleh konsumen. 

Pengaruh Harga terhadap Keputusan Pembelian 

Harga juga mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian, menurut analisis. Berdasarkan koefisien regresi terdapat peningkatan 

keputusan pembelian sebesar (0,417) setiap kenaikan harga satuan. Penetapan harga yang 

kompetitif dapat membuat produk lebih menarik bagi konsumen. Harga sering kali 

menjadi faktor penentu bagi konsumen, sehingga menawarkan produk dengan harga yang 

bersaing dengan manfaatnya akan menarik mereka untuk membeli. 

Pengaruh Inovasi Produk dan Harga terhadap Keputusan Pembelian 

Temuan analisis multivariat menunjukkan bahwa harga dan inovasi produk sama-

sama berpengaruh signifikan terhadap keputusan membeli konsumen, dengan nilai R2 

sebesar (0,262) yang menunjukkan bahwa kedua variabel independen tersebut 

menyumbang 26,2% terhadap variasi keputusan konsumen. Harga dan inovasi produk 

bekerja sama untuk mempengaruhi keputusan pembelian konsumen secara besar-besaran. 

Jika suatu produk inovatif memiliki harga yang pantas, maka produk tersebut akan lebih 

menarik. Dunia usaha harus memaksimalkan kedua faktor ini dalam lingkungan yang 

sangat kompetitif agar tetap kompetitif. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan dari hasil penelitian yang telah dilakukan dan uji statistik yang 

dilakukan terhadap variabel inovasi produk dan harga, disimpulkan bahwa kedua variabel 

tersebut, khususnya variabel inovasi produk dan variabel harga sangat mempengaruhi 

pilihan konsumen. Secara kuantitatif, penelitian ini membuktikan bahwa variabel-

variabel seperti inovasi produk dan harga memainkan peran yang sangat penting dalam 

pilihan konsumen saat membeli kitchen set. Oleh karena itu, PT. Niaga Sarae Intermedia 

dapat melakukan pengembangan produk yang lebih baik dan pendekatan penetapan harga 

untuk memperoleh keunggulan kompetitif di pasar, meningkatkan preferensi pelanggan, 

dan meningkatkan penjualan. Kesimpulan dan saran ini dapat membantu perusahaan 

untuk mengembangkan strategi pemasaran yang lebih cermat yang berfokus pada fitur 

produk inovatif dan ketepatan harga  
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